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TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE TRES (03)
TRABAJADORAS SOCIALES PARA LOS CSMC EL PORVENIR, CSMC SAN CRISPIN Y EL CSMC
ABRAZO SIN LIMITES

| 1. Finalidad Publica _ —
La presente contratacion tiene por finalidad satisfacer una necesidad de interés general vinculada a la atencién
integral y comunitaria de personas con problemas de salud mental y condiciones de vulnerabilidad psicosocial, en el
marco del funcionamiento de los Centros de Salud Mental Comunitarios (CSMC) de la Red de Salud Trujillo.

La contratacién de tres (03) trabajadoras sociales, una para el CSMC El Porvenir, otra para el CSMC San Crispin y otra
para el CSMC Abrazo Sin Limites, contribuira al fortalecimiento del Modelo de Atencién Comunitaria en Salud Mental,
garantizando la intervencién oportuna, la articulacion con redes de apoyo social y el acompaiiamiento familiar,
conforme a los lineamientos de la Norma Técnica de los CSMC, aprobada mediante Resolucién Ministerial N.2 138-
2017/MINSA.

Esta contratacion se enmarca en los objetivos del Programa Presupuestal de Prevencion y Control en Salud Mental,
priorizando el derecho a la salud mental y el bienestar social de la ciudadania, conforme al articulo 4 de Ia Ley N.2
32069 - Ley General de Contrataciones Publicas.

2. Objetivo de la Contratacién _ .
Contratar los servicios de tres (03) trabajadoras sociales para fortalecer las acciones de atencién integral, intervencién ‘
familiar, acompafiamiento psicosocial y articulacién comunitaria en los CSMC El Porvenir, CSMC San Crispin y CSMC

Abrazo Sin Limites, bajo la administracién de ia UTES N.2 06 Servicios Periféricos Trujiilo, durante ios meses de ‘
noviembre y diciembre de 2025.

3. Alcances dei Servicio

El profesional a contratar debera realizar las siguientes actividades:

| Realizar evaluaciones sociales integrales a usuarios y familias en situacién de vulnerabilidad psicosocial.

e Elaborary ejecutar pianes de intervencién social y familiar de acuerdo con ias necesidades identificadas.

‘ e Efectuar visitas domiciliarias a usuarios con factores de riesgo o en proceso de rehabilitacién psicosocial.

| & Brindar orientacién y consejeria social a usuarios y familiares sobre acceso a programas sociales, derechos y i
servicios pubiicos. i

® Promover la participacién familiar y comunitaria en las intervenciones del CSMC.

‘ ® Coordinar con instituciones pblicas, privadas y comunitarias la articulacién intersectorial e interinstitucional ‘
para ia atencion integrai de casos.

icipar activamente en reuniones clinicas y de equipo interdisciplinario, contribuyendo con el enfoque social ‘

Tphar de los casos. !

&|a implementacion de programas de reinsercién comunitaria y rehabiiitacion psicosocial. |

3 informes sociales, reportes mensuales y registros institucionales en los sistemas del MINSA.

apdrar en campanas, talleres, actividades educativas y comunitarias promovidas por la Estrategia de Salud |

iental. |

‘ 4. Requisitos minimos del Locador
" Formacién académica: o ]
¢ Titulo Profesional de Licenciada en Trabajo Social. ‘
* Constancia de colegiatura y habilitacién profesional vigente,

e  Resolucion de término del SERUMS. ‘

Experiencia:
* Experiencia general en la especialidad no menor de dos (02) afios en instituciones publicas o privadas. ‘
* Experiencia especifica no menor a un (01) afio en instituciones publicas, incluyendo SERUMS. ’

| Capacitacion: Cursos y/o estudios en Salud Mental Comunitaria
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&W totalmente prohibido que los contratistas brinden declaraciones en medios de comunicaciones en |
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| la experiencia del proveedor se acreditard mediante copia de contratos, constancias, certificados u otra |
i documentacién fehaciente.

’»5. Seguros(To aplica)

"6 Luga; y_Plazo de Ejecucién

Lugar:

¢ CSMC “Ei Porvenir” — UTES N.2 06 Servicios Periféricos Trujillo.
‘ ® CSMC “San Crispin” — UTES N.2 06 Servicios Periféricos Trujillo. ‘
i ® CSMC “Abrazo Sin Limites” — UTES N.2 06 Servicios Periféricos Trujillo. |
Plazo: Del 1 de noviembre al 31 de diciembre de 2025 (dos meses).

‘ 7._Entreg_ables
Cada profesional presentard dos (02) entregables mensuales, conforme al siguiente cronograma:

r|.|—F£ha de Entrega —_H |
EH?;_O cvaiem.bre de 2(@‘
[2 131 de diciembre de 2025 |
_‘_ B.NEia!id_ad cfpage - o |
‘ Suma alzada, segiin entregables mensuales. ‘

c e
| 9. Conformidad - - - - |
|' La conformidad de la prestacion del servicio se regula por el articulo 144 del Reglamento de la Ley N.2 32069,
| aprobado mediante Decreto Supremo N.2 009-2025-EF. La conformidad sers otorgada por el jefe del CSMC
I correspondiente y la coordinadora de la Estrategia de Salud Mental, dentro del plazo maximo de siete {7) dias habiles
f contados a partir del dia siguiente de recibido el entregable. ‘

10. Forma y Condiciones de Pago - ]
’Epago se realizara dentro de los diez (10) dias habiles posteriores a la entrega de la conformidad por parte del drea ‘

usuaria. El proveedor deberd presentar:
'~ Recibo por honorarios electrénico (y constancia de suspension de cuarta categoria, de ser el €aso). |
‘ - Constancia de inscripcion en el RNP. '
(- Informe de actividades realizadas. ‘
| Conformidad del jefe del CSMC y la coordinadora de la Estrategia de Salud Mental. Constituye falta grave de la
5%emrad de gestion administrativa, el incumplimiento, negacién y demora de manera injustificada al pago del ‘
a que cuente con la conformidad del drea Usuaria. ‘

idencialidad ' ) |

representacion de la Procuraduria General del Estado.

~ —

En caso de retraso injustificado del contratista en la ejecucion de las prestaciones objeto del contrato, la Entidad
contratante le aplica automdticamente una penalidad por mora por cada dia de atraso que le sea imputable. La |
‘ penalidad se aplica automaticamente y se calcula de acuerdo con la siguiente férmula: ‘

__12. Penalidades
Penalidad por Mora en la ejecucién de la prestacion:

Penalidad diaria = 0.10 X monto ‘

F X plazo en dias ‘
‘ Donde F tiene los siguientes valores: .
|_F=040




13. Otras Penalidades
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Tanto el monto como el plazo se refieren, seglin corresponda, al monto vigente del contrato, componente o item que |
debié ejecutarse o, en caso de que estos involucren entregables cuantificables en monto y plazo, al monto y plazo del |
entregable que fuera materia de retraso.

Las penalidades se deducen de los pagos a cuenta, pagos parciales o del pago final, segin corresponda.

Adicionalmente a la penalidad de mora en la ejecucion de las prestaciones de servicio, se aplicaran otras penalidades |
de configurarse alguno de los siguientes supuestos.

Supuesto de aplicacion de , ..
N° P .p Forma de calculo Procedimiento
penalidad L | o
| 1 Renuncia unilateral por parte del 10% del monto tatal | Recepcidn de la renuncia y realizacion
' proveedor de la orden de servicio { del informe por el drea usuaria. | -

14. Resolucidn del Contrato |

| Estado, bajo cualquier modalidad.

o016, ula Garantias
g | :
(Vg

d

117, (;!éﬁéula Anticorrupcién y Antiscborno

15. Clausula de Cumplimiento

Cualquiera de las partes puede resolver el c;.mtrat_o, de conformidad con el numeral 68.1 del articulo 68 de Ia Léy '
N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas.

De encontrarse en alguno de los supuestos de resolucién det contrato, LAS PARTES procederan de acuerdo con lo
establecido en el articulo 122 del Reglamento de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas, aprobado
mediante Decreto Supremo N°009-2025-EF |

Son causales de resolucion de contrato la presentacién con informacion inexacta o falsa de la Declaracién Jurada de
Prohibiciones e Incompatibilidades a que se hace referencia en la Ley de prevencién y mitigacion del conflicto de
intereses en el acceso y salida de personal del servicio publico. Asimismo, en caso se incumpla con los impedimentos |
sefialados en el articulo 5 de dicha ley se aplicara la inhabilitacién por cinco afios para contratar o prestar servicios al

Fh%scripcién de este contrato, EL CONTRATISTA declara y garantiza no haber ofrecido, n_egociado, prometido?

| probidad, sin cometer actos ilicitos, directa o indirectamente.
| Aunado a ello, EL CONTRATISTA se obliga a abstenerse de ofrecer, negociar, prometer o dar regalos, cortesfas,
| invitaciones, donativos o cualquier beneficio o incentivo ilegal, directa o indirectamente, a funcionarios publicos, |

| 6rganos de administracidn, apoderados, representantes legales, funcicnarios, asesores o cualquier persona vinculada

efectuado ningin pago o entrega de cualquier beneficio o incentivo ilegal, de manera directa o indirecta, a los
evaluadores del proceso de contratacién o cualquier servidor de la entidad contratante.

Asimismo, EL CONTRATISTA se obliga a mantener una conducta proba e integra durante la vigencia del contrato, y
después de culminado el mismo en caso existan controversias pendientes de resolver, lo que supone actuar con

servidores publicos, locadores de servicios o proveedores de servicios del drea usuaria, de la dependencia encargada
de la contratacion, actores del proceso de contratacion y/o cualquier servidor de la entidad contratante, con la
finalidad de obtener aiguna ventaja indebida o beneficio ilicito. En esa linea, se obliga a adoptar las medidas técnicas,
organizativas y/o de personal necesarias para asegurar que no se practiquen los actos previamente sefialados.
Adicionalmente, EL CONTRATISTA se compromete a denunciar oportunamente ante las autoridades competentes los
actos de corrupcion o de inconducta funcional de los cuales tuviera conocimiento durante la ejecucién del contrato
con la entidad contratante.

Tratandose de una persona juridica, lo anterior se extiende a sus accionistas, participacionistas, integrantes de los |

a la persona juridica que representa; comprometiéndose a informarles sobre los alcances de las obligaciones asumidas
en virtud del presente contrato.

Finalmente, el incumplimiento de las abligaciones establecidas en esta cldusula, durante la ejecucidn contractual,
otorga a la entidad contratante el derecho de resolver total o parcialmente el contrato. Cuando lo anterior se produzca
por parte de un proveedor adjudicatario de los catdlogos electrénicos de acuerdo marco, el incumplimiento de la
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presente cldusula conllevara que sea excluido de los Catdlogos Electrdnicos de Acuerdo Marco. En ningin caso, dichas |
medidas impiden el inicio de las acciones civiles, penales y administrativas a que hubiera lugar. |

18. Clausula Solucién de Controversias - |
Las controversias gue surjan entre las partes durante la ejecucién de! contrato se resuelven mediante conciliacién
para el caso de contratos menores y para procesos de seleccion segun lo establecido en el articulo 76 de la Ley 32069
Ley general de contrataciones Publicas.

Cualquiera de las partes tiene el derechao a solicitar una conciliacién dentro del plazo de caducidad correspondiente,
segun lo sefialado en el articulo 82 de la Ley N°32069, Ley General de Contrataciones Publicas, sin perjuicio de recurrir
al arbitraje, en caso no se llegue a un acuerdo entre ambas partes o se llegue a un acuerdo parcial. Las controversias
sobre nulidad del contrato solo pueden ser sometidas a arbitraje.

19.Responsabilidad por vicios ocultos - - B
El plazo méaximo de responsabilidad del contratista es de un {01) afio {segtin corresponda) contado a partir de la




